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Ce document comprend des réponses aux questions soulevées de la part de soumissionnaires
potentiels ainsi qu’'une modification.

Question 34 :
Exigence obligatoire OE1:

Un soumissionnaire doit démontrer son expérience de la configuration d'une «solution de
securité du nuage d’entreprise». La réponse nécessite une «description détaillée» de ce qu'est
la solution et de la maniére dont la solution a été exploitée par I'organisation en «300 mots
maximumy.

Limiter le nombre de mots a ce degré empéche les soumissionnaires de démontrer de maniére
approfondie et précise la conformité. Cela conduira a des déclarations incomplétes sur la nature
réelle de la solution et la fagon dont elle a été utilisée par I'organisation cliente, ce qui
dévalorise I'objectif derriére I'exigence.

Afin de permettre aux soumissionnaires de présenter des réponses plus solides et pour
améliorer la capacité de la Couronne a évaluer les réponses, la Couronne peut-elle modifier la
limite de mots pour OE1 a 750 mots?

Réponse 34 :

Le Canada a examiné la demande. La limite de mots pour OE1 est augmentée a 750 mots.
Voir la modification ici-bas.

Question 35:

Nous souhaitons apporter la clarification suivante : veuillez confirmer que les ressources
proposées doivent détenir une cote de sécurité au niveau de fiabilité.

Réponse 35 :

Tel gqu'indiqué a l'article 7.5 - Exigences de sécurité de la Partie 7 Clauses du contrat
subséquent de la DP, chaque autorisation de tache déterminera le niveau d'autorisation de
sécurité requis pour toutes les ressources requises. Le niveau de sécurité minimum pour cette
exigence est la fiabilité. Pour les besoins de ressources en cours d'évaluation pour la présente
demande de propositions, une cote de sécurité de niveau SECRET est requise pour I’Analyste
de réseau en raison des exigences de sécurité internes de I'ASFC. Pour I'Architecte de
technologie en cours d'évaluation pour cette demande de proposition, une cote de sécurité de
niveau FIABILITE est requise.
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Question 36 :
Concernant le critére obligatoire de I’entreprise 01.4

Le gouvernement du Canada a été lent a adopter les technologies infonuagiques et, par
conséquent, la plupart des consultants de la RCN ne prendraient pas de temps libre pour
étudier, préparer et passer des examens de certifications qui ne sont devenues pertinentes que
récemment pour le paysage technique du gouvernement du Canada. De plus, O1.1 exige que
les ressources aient 10 ans d'expérience au cours des 15 derniéres années d'expérience
professionnelle, de sorte que les ressources que la Couronne a jugées «convenables» pour
cette proposition n'auront pas eu le temps de se retirer du travail. En dehors des certifications, il
existe un réseau de ressources hautement qualifiées qui ont une grande expérience de travail
avec les technologies infonuagiques dans les secteurs public et privé.

De plus, plusieurs consultants qui travaillent présentement pour obtenir certaines des
certifications requises nous ont dit qu’ils ne peuvent pas compléter les certifications en raison
des retards qu’entraine la pandémie COVID-19.

Pour vous assurer que cette demande de soumissions demeure ouverte et équitable et que
I'Etat regoit plusieurs soumissions de haute qualité, veuillez modifier le critére obligatoire O1.4
pour devenir une exigence cotée.

Réponse 36 :

Le Canada a examiné la question, mais I'exigence demeure inchangée. Les critéres obligatoires
de la demande de soumissions sont rédigés pour s’assurer que personne n'est exclu et pour
permettre une flexibilité totale. Le critére obligatoire O1.1 ne nécessite PAS dix ans
d'expérience en réseau cloud. Au contraire, le critére obligatoire O1.1 exige que toute ressource
proposée posséde 10 ans d'expérience en tant qu’analyste de réseau de classe informatique
d'entreprise, pas uniquement dans le cloud, au cours des 15 derniéres années, ce qui autorise
un temps de non-travail de 33%.

MODIFICATION

A LA PIECE JOINTE 4.1 - CRITERES TECHNIQUES OBLIGATOIRE
11 CRITERES OBLIGATOIRE POUR L’EXPERIENCE

SUPPRIMER :

OE1 Le soumissionnaire doit démontrer qu’il a
acquis une expérience de la mise en
ceuvre d’au moins un (1) projet dans le
cadre duquel il a configuré une solution
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de sécurité du nuage d’entreprise.

Pour qu’un projet soit considéré, le
soumissionnaire doit fournir une
explication détaillée (maximum de

300 mots) de la fagon dont I'organisation
s’est servie de la solution.

L’information demandée ci-dessous doit
étre fournie au moyen du formulaire OE1 :
o Dates de début et d’achévement
du projet

e Nom de l'organisation cliente
e Adresse

e Nom et titre de la
personne-ressource

o Numéro de téléphone ou adresse
courriel de la personne-ressource

e Titre du projet

Le projet doit avoir duré au moins

six (6) mois et il doit avoir été effectué
dans les cing (5) années précédant la date
de publication de la demande de
soumissions.

INSERER :

OE1

Le soumissionnaire doit démontrer qu’il a
acquis une expérience de la mise en
ceuvre d’au moins un (1) projet dans le
cadre duquel il a configuré une solution
de sécurité du nuage d’entreprise.

Pour qu’un projet soit considéré, le
soumissionnaire doit fournir une
explication détaillée (maximum de

750 mots) de la fagon dont I'organisation
s’est servie de la solution.

L’information demandée ci-dessous doit
étre fournie au moyen du formulaire OE1 :
e Dates de début et d’achévement
du projet
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¢ Nom de I'organisation cliente
e Adresse

e Nom et titre de la
personne-ressource

e Numéro de téléphone ou adresse
courriel de la personne-ressource

e Titre du projet

Le projet doit avoir duré au moins

six (6) mois et il doit avoir été effectué
dans les cing (5) années précédant la date
de publication de la demande de
soumissions.

ALA PIECI‘E JOINTE 4.3 - FORMULAIRES DE REPONSE DES SOUMISSIONNAIRES
AUX CRITERES CORPORATIFS OBLIGATOIRES

SUPPRIMER :

FORMULAIRE OE1
Solution de sécurité du nuage d’entreprise

Le soumissionnaire doit démontrer qu’il a acquis une expérience de la mise en ceuvre d’au moins un (1) projet dans
le cadre duquel il a configuré une solution de sécurité du nuage d’entreprise.

Pour qu’un projet soit considéré, le soumissionnaire doit fournir une explication détaillée (maximum de 300 mots) de
la fagon dont I'organisation s’est servie de la solution.

SECTION 1 : INFORMATION SUR LE CLIENT

Nom de l'organisation cliente :

Nom et titre de la personne-ressource
du client :

Adresse :

Numeéro de téléphone :

Adresse courriel :

SECTION 2 : INFORMATION SUR LE CONTRAT
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N° du contrat/de 'autorisation de
tache :

Date de début :

Date d’achévement :

Titre du projet :

Insérer ici 'explication détaillée de la fagon dont I'organisation s’est servie de la solution.

INSERER :

FORMULAIRE OE1
Solution de sécurité du nuage d’entreprise

Le soumissionnaire doit démontrer qu’il a acquis une expérience de la mise en ceuvre d’au moins un (1) projet dans
le cadre duquel il a configuré une solution de sécurité du nuage d’entreprise.

Pour qu’un projet soit considéré, le soumissionnaire doit fournir une explication détaillée (maximum de 750 mots) de
la fagon dont I'organisation s’est servie de la solution.

SECTION 1 : INFORMATION SUR LE CLIENT

Nom de l'organisation cliente :

Nom et titre de la personne-ressource
du client :

Adresse :

Numéro de téléphone :

Adresse courriel :

SECTION 2 : INFORMATION SUR LE CONTRAT

Ne° du contrat/de l'autorisation de
tache :

Date de début :

Date d’achévement :

Titre du projet :
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Insérer ici I'explication détaillée de la fagon dont I'organisation s’est servie de la solution.

TOUTES LES AUTRES MODALITES DE LA DP DEMEURENT INCHANGEES
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